qurakare.com

Benvenuto!

Usare la Carta QuraKare e molto semplice e puoi farlo da qualsiasi dispositivo ogni volta che vuoi e ovunque ti trovi.

2 REGISTRATI. Vai su www.qurakare.com e registrati inserendo un Nome Utente e una Password.

Durante questa fase dovrai inserire anche il PIN:

ACCEDI. Per ogni accesso successivo al primo, utilizza il nome utente e password scelti in fase di
registrazione.

COMPILA IL TUO PROFILO. Potrai aggiungere al tuo account anche i tuoi familiari fino a 5 persone*.

SELEZIONA IL SERVIZIO o la prestazione sanitaria 0 non sanitaria di cui vuoi usufruire e segui le
indicazioni per la prenotazione.
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A tua disposizione, tanti servizi di valore per la salute e il benessere. Prova subito la comodita!
BUONA SALUTE CON LA CARTA QURA !

Scadenza del termine di attivazione della presente Carta Qurakare:

Le condizioni di utilizzo della Carta Qurakare sono riportate sulla seconda pagina del presente documento. I

*Il capofamiglia puo aggiungere fino a 5 familiari nel proprio account e Q
prenotare per loro conto le prestazioni e i servizi di cui intendono usufruire. U ra




Il presente documento disciplina le condizioni e i termini di utilizzo della Carta “Qurakare” (come definita all'art. 1.1), la cui titolarita consente di accedere alla
Piattaforma (come definita all'art. 1.6) di Blue Health Center S.r.l.* ("BHC") e di fruire delle seguenti prestazioni, sulla base delle Condizioni d'uso della
Piattaforma di cui allappendice.

A.  SERVIZI SANITARI**
i.  visite mediche condotte attraverso l'interazione a distanza tra medico e paziente (di seguito “Televisite"); il paziente potra scegliere fra Televisite
con un medico generico (“Medical Advisor”) oppure Televisite con un medico specialista (“Medico Specialista”).
ii.  accesso ad un questionario anamnestico per I'elaborazione di un percorso di cura personalizzato.Sono comprese nella Carta le prime (5) Televisite
(le "Televisite Incluse”) Qurakare consente inoltre al Paziente I'accesso, la consultazione, il caricamento e il download della propria
documentazione sanitaria tramite un‘apposita sezione della sua Area Riservata (di seguito “Sezione Documenti Sanitari”).

B.  SERVIZI NON SANITARI

i, accesso a tariffe privilegiate o sconti presso i network di soggetti indicati sul Piattaforma (che potrebbero includere, a titolo esemplificativo,
palestre, centri benessere, centri bellezza, ottici e veterinari);

ii.  accesso a tariffe privilegiate per prestazioni sanitarie e destinate alla cura della persona presso strutture sanitarie, studi e professionisti
convenzionati con la societa Blue Assistance S.p.A. (che ne consente, tramite BHC, la fruizione da parte degli utenti della Piattaforma);

iii.  fornitura di servizi di prenotazione delle prestazioni indicate al punto B (i) che precede - nonché, limitatamente ai casi specificamente indicati
sulla Piattaforma, incasso del corrispettivo da parte di BHC in nome e per conto dei prestatori dei servizi — tramite la sezione marketplace della
Piattaforma;

iv.  accesso ad un servizio di consegna di farmaci e/o parafarmaci a domicilio erogato da un partner terzo.

ARTICOLO 1 - DEFINIZIONI

1.1 Carta QuraKare: ¢ il documento di riconoscimento comprovante la titolarita del diritto di accedere alla Piattaforma QuraKare, a suo favore e a favore del
suo Nucleo Familiare (come definito all'art. 1.3), di accedere alla Piattaforma (come definito all'art. 1.6).

1.2 Titolare: ¢ la persona fisica alla quale € intestata la Carta.

1.3 Nucleo Familiare: ¢ il nucleo familiare del Titolare composto dal coniuge, o dal convivente more uxorio, dai genitori e dai figli conviventi con il Titolare.
1.4 Codice PIN: ¢ il codice d'identita, fornito al Titolare unitamente alla Carta, per I'attivazione della medesima.

1.5 Servizi BHC: indica congiuntamente i servizi indicati alle lettere A e B che precedono.

1.6 Piattaforma: ¢ il sito internet dedicato www.qurakare.com.

ARTICOLO 2 - DIRITTI DEL TITOLARE E DEI MEMBRI MAGGIORENNI DEL SUO NUCLEO FAMILIARE

I Titolare e i membri maggiorenni del suo Nucleo Familiare hanno diritto di accedere alla Piattaforma per fruire esclusivamente dei Servizi BHC previsti
allinterno della presente Carta.

ARTICOLO 3 - ATTIVAZIONE DELLA CARTA - DURATA

I Titolare e i membri maggiorenni del suo Nucleo Familiare, previa attivazione della Carta tramite la registrazione al Piattaforma, potranno utilizzare
quest'ultima sino alla data indicata nella medesima. Pertanto, il termine indicato al presente articolo € da intendersi come termine massimo di durata della
Carta.

ARTICOLO 4 - SISTEMA INFORMATICO DEL TITOLARE E DEI MEMBRI MAGGIORENNI DEL SUO NUCLEO FAMILIARE

Presupposto per I'utilizzo della Piattaforma ¢ il corretto funzionamento del sistema informatico usato dal Titolare e dai membri maggiorenni del suo Nucleo
Familiare per il collegamento alla medesima.

ARTICOLO 5 - DIVIETO DI CESSIONE DELLA CARTA

La Carta e personale e non puo essere ceduta a terzi e, pertanto, I'utilizzo della Piattaforma ¢ riservato esclusivamente al Titolare e ai membri maggiorenni del
suo Nucleo Familiare.

Appendice 1: “Condizioni d'uso della Piattaforma Qurakare”.

*La Piattaforma e di proprieta di Blue Health Center S.r.I, con sede legale in Via Corte d'Appello n. 11 C.F. 12853460017 e P. IVA 11998320011, N. R.E.A. Torino
N.1320986, societa con un unico socio: Blue Assistance S.p.A. - societa soggetta ad attivita di direzione e coordinamento della societa Reale Mutua di
Assicurazioni.

**| servizi sanitari sono erogati da Blue Health Center S.rl. in qualita di struttura sanitaria autorizzata ai sensi dellAutorizzazione N. 104/16 del 28.11.2023
rilasciata dal Comune di Torino — Direttore Sanitario dott.ssa Bonansone Valentina iscritta all'albo dei Medici di Torino dal 6 luglio, 1998 con numero di
iscrizione 18326.
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